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บทคดัย่อ 
 บทความนี้เป็นการประยุกต์แนวคดิการวจิยัและพัฒนา โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อพฒันามาตรฐาน
อาชพีและมาตรฐานคุณวุฒวิชิาชพีผูส้อนภาษาจนีในประเทศไทย ศกึษาเครือ่งมอืและเกณฑก์ารประเมนิ
ที่เหมาะสม ทดลองน าเกณฑ์การประเมนิดงักล่าวไปใช้ และศึกษาความพงึพอใจต่อมาตรฐานอาชีพ
คุณวุฒวิชิาชพีและเกณฑก์ารประเมนิส าหรบัผูส้อนภาษาจนีในประเทศไทย ผลจากการศกึษาพบว่า  
1. มาตรฐานคุณวุฒวิชิาชพีผูส้อนภาษาจนีประกอบดว้ย 4 หน่วยสมรรถนะ ไดแ้ก่ 1.ใช้ภาษาจนีสื่อสาร
ไดใ้นบรบิทสงัคมที่คุน้ชนิ 2.วางแผนการจดัการเรยีนรูร้ายคาบ 3.ปฏบิตักิารจดัการเรยีนรูภ้าษาจนีเพื่อ
การสื่อสาร และ4.พฒันาตนเองในวชิาชพี  
2. เครื่องมอืและเกณฑก์ารประเมนิสมรรถนะผู้สอนภาษาจนีประกอบดว้ย ผลสอบจากขอ้สอบวดัระดบั
ความรูภ้าษาจนีมาตรฐานHSKและHSKK แบบประเมนิแผนการจดัการเรยีนรูร้ายคาบ แบบประเมนิ
ปฏบิตักิารจดัการเรยีนรู ้แบบบนัทกึการคดิไตรต่รองการจดัการเรยีนรูแ้ละการสมัภาษณ์  
 จากการน าเครื่องมือและเกณฑ์การประเมินมาตรฐานคุณวุฒิวุฒิวิชาชีพไปทดลองใช้ โดย
ผู้เข้าร่วมทดสอบ จ านวน 86 คน พบว่า หน่วยที่ 1 การใช้ภาษาจนีสื่อสารได้ในบรบิทสงัคมที่คุ้นชิน 
ผูเ้ขา้ร่วมทุกคนลว้นสอบผ่านการวดัระดบัความรูภ้าษาจนี คดิเป็นรอ้ยละ 100 หน่วยที่ 2 การวางแผน
การจดัการเรยีนรูร้ายคาบ มผีูผ้่านเกณฑ ์จ านวน 73 คน คดิเป็นรอ้ยละ 84.8 หน่วยที ่3 การปฏบิตักิาร
จดัการเรยีนรูภ้าษาจนีเพื่อการสื่อสาร มผีูผ้่านเกณฑจ์ านวน 76 คนคดิเป็นรอ้ยละ 88.37 และหน่วยที ่4  
การพฒันาตนเองในวชิาชพี มผีู้ผ่านเกณฑ์จ านวน 72 คน คดิเป็นรอ้ยละ 83.72 ของผู้รบัการทดสอบ
ทัง้หมด จากการส ารวจความพึงพอใจต่อเกณฑ์การประเมินของมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพมีความ
เหมาะสมในระดบัมาก  
  
 
ค าส าคญั:มาตรฐานวชิาชพี คณุวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี  
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Abstract 

This article is an application of research and development concept with the 
objective to develop professional standards and qualifications of Chinese language teachers 
in Thailand. Appropriate tools and criteria were studied and then tried out. The satisfaction 
with occupational standards, professional qualifications and assessment criteria for Chinese 
language teachers in Thailand was also investigated. The results of the study showed that 

1. The standards of professional qualifications for teachers of the Chinese language 
consist of 4 competencies: 1) being able communicate in Chinese in a familiar social context, 
2) make periodic lesson plans, 3) teaching Chinese for communication, and 4) developing 
oneself in the profession. 

2. The tools and criteria for assessing the competencies of Chinese language teachers 
consist of exam results from the standard Chinese proficiency exam, assessment of the 
periodic lesson plans, teaching assessment, teacher’s reflection notes, and interviews. 

After the assessment criteria for the standards and professional qualifications were 
implemented with a total of 86 people, it was found that, in the first competency, the use 
of Chinese for communication in a familiar social context, all participants passed the Chinese 
proficiency test; the second competency, periodic lesson planning, 73 people passed the 
criteria, which was 84.8 percent; the third competency, teaching Chinese language for 
communication, 76 people passed the criteria, accounting for 88.37 percent, and the last 
competency, professional self-development, 72 people passed the criteria, representing 
83.72 percent of the total test takers. From the satisfaction survey on the standards of 
professional qualifications were appropriate at a high level. 
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บทน า 
ปัจจุบนั ประเทศไทยไดพ้ฒันาระบบการจดัการศกึษาสาขาวชิาภาษาจนี ทัง้ในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานและ

ระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนที่ศึกษาในสาขาวิชาดังกล่าวต้องมีความรู้ในด้านภาษาจีนเป็นอย่างดี และมี
มาตรฐานเทยีบเท่าเป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล โดยใช้ระบบคุณวุฒทิางการศกึษาเป็นเครื่องมอืวดัระดบัความสามารถ 
และยงัเป็นปัจจยัที่ส าคญัของการจ้างงานในองค์กรภาครฐัและเอกชนมาโดยตลอด จากการเปลี่ยนแปลงของสภาพ
เศรษฐกจิและสงัคมในปัจจุบนั รวมไปถงึการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน ท าใหอ้งคก์รต่าง ๆ ต้องมรีะบบการคดักรองบุคคล
เขา้ท างานทีน่อกเหนือจากการใช้ระบบคุณวุฒทิางการศกึษา ระบบการรบัรองมาตรฐานอาชพี จงึเขา้มามบีทบาทส าคญั
ในการคดัเลอืกบุคคลเขา้ท างาน โดยเฉพาะอย่างยิง่ “อาชพีผูส้อนภาษาจนี” ทีต่้องเน้นทกัษะและความเชีย่วชาญเฉพาะ 
มีงานวิจัยจ านวนมากที่ศึกษาด้านการจัดการเรยีนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย พบว่า หลกัสู ตรภาษาจีนของ
สถาบนัอุดมศกึษา เริม่มแีนวโน้มเป็นหลกัสตูรดา้นวชิาชพี รวมถงึเปิดสอนเป็นรายวชิาเลอืกใหแ้ก่ผูส้นใจจากคณะต่าง ๆ  
และเริม่ผลกัดนัเขา้สู่ระบบสหกจิศกึษามากขึน้  แต่ในแง่ของผูส้อนภาษาจนี ส่วนใหญ่ยงัขาดประสบการณ์ดา้นการสอน 
ดงันัน้ การเร่งผลติผูส้อนภาษาจนีชาวไทยทีม่คีุณภาพจงึเป็นสิง่จ าเป็น และเน้นใหม้บีทบาทในการสรา้งเสรมิใหผู้เ้รยีนมี
ทศันคตทิีด่ต่ีอการเรยีนภาษาจนี (นรศิ วศนิานนท,์ 2559) เช่นเดยีวกบั อุทยัวรรณ เฉลมิชยั (2559) กล่าวว่าการพฒันา
ครูสอนภาษาจีนเป็นเป้าหมายส าคัญของยุทธศาสตร์ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนที่ก าหนดขึ้นโดยส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน ใจความตอนหนึ่งว่า การพัฒนาครูสอนภาษาจนีในระยะสัน้และระยะยาวให้ได้
มาตรฐาน ต้องมกีารก าหนดมาตรฐานอาชพีและมาตรฐานคุณวุฒวิชิาชพีผูส้อนภาษาจนีโดยเทยีบเคยีงและปรบัใชร้ะบบ
การอบรมและการทดสอบมาตรฐานการสอน “เจี้ยวซือจือเก๋อเจิ้งซู” ซึ่งเป็นมาตรฐานของสาธารณรฐัประชาชนจีน  
ส าหรบัผูส้อนภาษาจนีใหแ้ก่ชาวต่างประเทศ ในหลายปีที่ผ่านมา การศกึษาภาษาจนีในระดบัอุดมศกึษา แมว้่าภาควชิา
ภาษาจนีต่าง ๆ จะมีการผลติบณัฑิตสาขาวชิาภาษาจนีออกมาเป็นจ านวนมาก แต่เป็นที่น่าเสยีดายที่น้ อยคนนักจะ
ประกอบอาชพีผูส้อนภาษาจนี ดว้ยเหตุนี้เองภาครฐัจงึมกีารผลกัดนัแผนส่งเสรมิการเรยีนการสอนภาษาจนีในทุกระดบั
การศกึษา ซึง่จ าเป็นอย่างยิง่ทีต่อ้งมกี าลงัครจูนีจ านวนมากในการขบัเคลื่อน  
 จากขอ้ความที่กล่าวมาขา้งต้น จะเห็นได้ว่าการศกึษาภาษาจนีในประเทศไทยได้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่าง
มากมาย จ านวนผูเ้รยีนภาษาจนีเพิม่มากขึน้อย่างรวดเรว็ จงึจ าเป็นอย่างยิง่ทีผู่ส้อนภาษาจนีจะตอ้งมโีอกาสในการพฒันา
ความรู้ความสามารถในการเรียนการสอนภาษาจีนให้มากขึ้น รวมไปถึงต้องมีระบบการรบัรองคุณภาพของผู้สอน
ภาษาจนีเหล่านี้ดว้ย ในหลายประเทศพบว่าไดม้กีารพฒันาระบบฐานสมรรถนะบุคคลากร ซึง่รูจ้กักนัดใีนนามของ “ระบบ
คุณวุฒวิชิาชพี” เพื่อใชเ้ป็นหลกัเกณฑแ์ละแนวทางในการก าหนดระดบัสมรรถนะของบุคคลากรในการประกอบอาชพีต่าง 
ๆ ซึง่ในปัจจุบนั ประเทศไทยไดม้กีารก าหนดมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพีในหลากหลายอาชพีเป็นจ านวนมาก โดย
ผ่านการรบัรองจากสถาบนัคุณวุฒวิชิาชพี (Thailand Professional Qualification Institute : TPQI) แต่ยงัไม่มกีารพฒันา
ระบบมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ ผู้สอนภาษาจนี จากความส าคญัดงักล่าว ผู้วจิยัจึงมคีวามสนใจที่จะพฒันา
มาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาผูส้อนภาษาจนีในประเทศไทยต่อไป 
 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1. เพื่อสรา้งและพฒันามาตรฐานอาชพีและคุณวฒุวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนีในประเทศไทย 
2. เพื่อศกึษาเครื่องมอืและเกณฑท์ีเ่หมาะสมในการประเมนิผูส้อนภาษาจนีในประเทศไทย 

 3. เพื่อทดลองใชม้าตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี และแนวทางในการประเมนิส าหรบั ผูส้อนภาษาจนีใน
ประเทศไทย 
 4. เพื่อศกึษาความพงึพอใจต่อการใชม้าตรฐานอาชพีและคุณวฒุวิชิาชพี เครื่องมอืและเกณฑใ์นการประเมนิผูส้อน
ภาษาจนีในประเทศไทย 
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แนวคิดและวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
 1. ความเป็นมาของมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒิวชิาชพีค าว่า “มาตรฐานอาชพี” ตามนิยามที่ก าหนดขึน้โดย
กระทรวงแรงงาน (2529) หมายถึงการก าหนดระดับสมรรถนะของบุคคลในการประกอบอาชีพ  โครงการจัดท า
มาตรฐานอาชพีพรอ้มทัง้พฒันาระบบการรบัรองคุณวุฒวิชิาชพีสถาบนัคุณวุฒวิชิาชพีไดม้กีารด าเนินงานในการศกึษา
วิจยัเพื่อพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพรวมทัง้ส่งเสริมสนับสนุนกลุ่มวิชาชีพในการจดัท ามาตรฐานดังกล่าวกล่าวคือ
ตอ้งการใหม้รีะบบการรบัรองความรูค้วามเชีย่วชาญและทกัษะทางดา้นวชิาชพีโดยก าหนดระดบัสมรรถนะของบุคคลให้
เป็นมาตรฐานสากลเพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั ในบทความนี้ได้มกีารศกึษาเกีย่วกบัมาตรฐานอาชพีและ
คุณวุฒวิชิาชพีผูส้อนภาษาจนีของต่างประเทศ เพื่อสามารถเป็นตน้แบบทีด่แีละเหมาะสมส าหรบัน ามาปรบัใชก้บับรบิท
ของประเทศไทย จากการศกึษาแนวคดิมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพีในของประทปี ว่องวรีะยุทธแ์ละคณะ (2563) 
พบว่าในประเทศจนีในฐานะเจา้ของภาษา สหรฐัอเมรกิาและมาเลเซยี ได้มกีารประกาศใช้มาตรฐานอาชพีและคุณวุฒิ
วชิาชพีอย่างเป็นทางการและมคีวามเป็นสากล (ประทปี ว่องวรีะยุทธแ์ละคณะ,2563)  โดยมรีายละเอยีดดงันี้  

ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจีน 
 รฐับาลจนีมนีโยบายส่งเสรมิและผลกัดนัภาษาจนีใหเ้ป็นภาษาสากลและตอบสนองความต้องการของผู้เรยีน
ภาษาจนีทีม่ากขึน้อย่างรวดเรว็จากทัว่โลกส านักงานคณะกรรมการบรหิารการเผยแพร่ภาษาจนีแห่งชาตขิองประเทศ
จนีหรอื Hanban ซึง่เป็นส านักงานใหญ่ของสถาบนัขงจือ้ไดจ้ดัท ามาตรฐานระดบัความสามารถการใชภ้าษาจนีส าหรบั
ชาวต่างชาติ (Chinese Language Proficiency Scales For Speakers of Other Languages, 2008) เพื่อสามารถ
เทียบกบักรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาองักฤษของประเทศในกลุ่มสหภาพยุโรป  (Common European 
Framework of Reference for Languages : CEFR) พรอ้มดว้ยการสรา้งชุดขอ้สอบมาตรฐานเพื่อวดัความสามารถการ
ใช้ภาษาจนีระดบัสากลเพื่อเป็นแนวทางและเป้าหมายในการจดัการเรยีนการสอนภาษาจนีส าหรบัทุกประเทศที่มกีาร
จดัการเรยีนการสอนภาษาจนีดว้ยความต้องการในการเรยีนภาษาจนีเป็นภาษาที่3ท าใหม้หาวทิยาลยัในประเทศจนีไม่
สามารถผลติผูส้อนภาษาจนีจ านวนมากไดจ้งึจ าเป็นตอ้งมกีารสรา้งระบบการรบัรองผูส้อนภาษาจนีประจ าทอ้งถิน่ในแต่
ละประเทศโดยใชม้าตรฐานเดยีวกนัเรยีกว่า “มาตรฐานครูสอนภาษาจสากล”จดัท าโดยส านักงานคณะกรรมการบรหิาร
การเผยแพร่ภาษาจนีแห่งชาตโิดยมคีณะกรรมการการจดัท ามาตรฐานจากจนี ญีปุ่่ นฝรัง่เศส สหรฐัอเมรกิา และสวเีดน 
ซึ่งคณะท างานคอือาจารย์จากมหาวทิยาลยัชัน้น าต่างๆ สถาบนัขงจื้อ และโรงเรยีนมธัยม โดยมาตรฐานดงักล่าวได้
ประกาศใชอ้ย่างเป็นทางการในปีค.ศ. 2007 และปรบัปรุงใหม่อกีครัง้ในปีค.ศ. 2012 (Hanban, 2012) โดยมาตรฐานครู
สอนภาษาจนีสากลจะประกอบไปดว้ยหน่วยสมรรถนะ5ดา้นดงันี้ (1) ดา้นความรูแ้ละความสามารถพืน้ฐานส าหรบัการ
สอนภาษาจนี (2) ดา้นวธิกีารจดัการเรยีนการสอนภาษาจนี (3) ดา้นการจดัการเรยีนการสอนและการจดัการชัน้เรยีน 
(4) ดา้นวฒันธรรมจนีและการสือ่สารขา้มวฒันธรรมและ (5) ดา้นจรรยาบรรณในการประกอบอาชพีและการพฒันาดา้น
อาชพีมาตรฐานครสูอนภาษาจนีสากลนี้นอกจากจะใชเ้ป็นมาตรฐานในการผลติครสูอนภาษาจนีส าหรบัชาวต่างชาตแิลว้
ยงัใชเ้ป็นมาตรฐานของสถาบนัขงจือ้ในการคดัเลอืกและอบรมครสูอนภาษาจนีทัง้ในและต่างประเทศอกีดว้ยโดยใชเ้ป็น
มาตรฐานการรบัรองคุณวุฒขิองครสูอนภาษาจนีและเป็นมาตรฐานหลกัสตูรในการผลติครสูอนภาษาจนีเป็นภาษาทีส่อง
ระดบัปรญิญาโท 
 ประเทศสหรฐัอเมริกา 
 การเรยีนการสอนภาษาจนีในสหรฐัอเมรกิามคีวามจ าเป็นเพิม่ขึน้เน่ืองจากมคีวามส าคญัต่อเศรษฐกจิโลกใน
ศตวรรษที ่21 จงึต้องมกีารพฒันาและส่งเสรมิใหม้กีารเรยีนภาษาจนีโดยเฉพาะในระดบัชัน้ประถมและมธัยมโดยในปี
ค.ศ. 2001ได้มีการพัฒนามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพผู้สอนภาษาจีนเบื้องต้นโดย  Chinese Language 
Association of Secondary - Elementary School หรอื CLASS (CLASS, 2019) โดยความร่วมมือกบัThe National 
East Asian Languages Resource Center หรอื NEALRC ของ Ohio State University (Lee, Lucy C.; Lin, Yu-Lan; 
Su, Chih-Wen, 2007)สมมุติฐานเบื้องต้นในการเรยีนภาษาจนีในสหรฐัอเมรกิานัน้การพูดต้องมาก่อนการเขยีนการ
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เรยีนภาษาจนีจึงใช้เวลานานซึ่งจะให้ได้ผลดียิง่ขึ้นต้องเรยีนในสิง่แวดล้อมที่ต่างกนัค านึงถึงผู้เรยีนเป็นส าคญัสอน
กระบวนการไปพรอ้มกบัเน้ือหาประกอบดว้ยการใชภ้าษาและการอธบิายภาษานอกจากส่วนประกอบดา้นภาษาศาสตร์
แลว้ทกัษะการฟังพูดอ่านเขยีนและหน้าทีข่องภาษาต้องใหผู้เ้รยีนรูว้ธิกีารสื่อสารดว้ยจงึจ าเป็นตอ้งรูเ้กีย่วกบัวฒันธรรม
จนีดว้ยมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพีผูส้อนภาษาจนีเบือ้งตน้ของอเมรกิาจะประกอบดว้ยสมรรถนะ12สมรรถนะแต่
ละสมรรถนะประกอบด้วย 3 ด้านคอืด้านความรู้ ด้านทศันคติต่อการงานและด้านความสามารถดงันี้  (1) ความรู้และ
ทกัษะการใช้ภาษา (2) ความรู้ความสามารถด้านภาษาศาสตร์ (3) ความรู้ความสามารถด้านวฒันธรรม (4) ความรู้
ความสามารถด้านการเรยีนรูภ้าษาทีส่อง (5) ความรูด้้านการเจรญิวยัของเดก็นักเรยีน (6) ความรูค้วามสามารถดา้น
ผูเ้รยีนทีม่คีวามแตกต่างกนั (7) ความรูค้วามสามารถดา้นสิง่แวดลอ้มในการเรยีน (8) ความรูค้วามสามารถในการวาง
แผนการสอนและกลยุทธก์ารสอน (9) ความรูค้วามสามารถในการวดัและประเมนิผล (10) ความรูค้วามสามารถดา้นการ
สือ่สาร (11) ความรูค้วามสามารถทางเทคโนโลยแีละ (12) ความรูค้วามสามารถในการพฒันาดา้นอาชพี 

ประเทศมาเลเซีย 
 มาเลเซยีมกีารจดัท ามาตรฐานอาชพีและคุณวุฒิวชิาชพีผู้สอนภาษาจนีแต่ยงัไม่มกีารประกาศใช้อย่างเป็น
ทางการแต่อย่างไรกต็ามเพื่อพฒันาความรู้ความสามารถและเพิม่พูนทกัษะของผู้สอนภาษาจนีจงึได้มกีารสร้างและ
ก าหนดมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพีโดยผ่านการวจิยัและส ารวจความคดิเหน็แลว้น าผลการวจิยัทีไ่ดน้ัน้มาจดัท า
กรอบมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพผู้สอนภาษาจีนนอกจากนี้ยังมีการระดมความคิดเห็นในการจดัท ากรอบ
มาตรฐานดงักลา่วจากผูท้รงคุณวุฒแิละผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งซึง่สาระส าคญัในการประชมุคอืการก าหนดโครงสรา้งสมรรถนะ
หลกัและสมรรถนะย่อยทีส่ามารถน าไปใชไ้ดใ้นทางปฏบิตัจิรงิและการจดัท ารูปแบบรายละเอยีดเนื้อหาของสมรรถนะ
โดยประกอบด้วย 4 สมรรถนะดงันี้ (Terng, 2014)(1) ความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานทางภาษา (2) ความรูเ้ฉพาะทาง (3) 
ความรูแ้ละทกัษะในการสอนและ (4) คุณสมบตัขิองครสูอนภาษาจนี 
วิธีด าเนินการวิจยั 

การวจิยัในครัง้นี้ประยุกตใ์ชแ้นวคดิระเบยีบวธิวีจิยัแบบการวจิยัและพฒันา (Research and Development) 
ซึง่ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตามวตัถุประสงค ์ดงันี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการพฒันามาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพีผูส้อนภาษาจนี 
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ขัน้ท่ี 1 การศึกษาแนวคิดมาตรฐานอาชีพและมาตรฐานคณุวฒิุวิชาชีพ ผูส้อนภาษาจีน 
เป้าหมายในการศึกษาแนวคดิมาตรฐานอาชพีและมาตรฐานคุณวุฒิวชิาชพี ผู้สอนภาษาจนี ประกอบด้วย 

แนวทางการวดัมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒมิาตรฐานของสาธารณรฐัประชาชนจนี สหรฐัอเมรกิา และมาเลเซยี ซึง่เป็น
ประเทศที่มกีารประกาศใชม้าตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผู้สอนภาษาจนีอย่างเป็นทางการ และค่อนขา้งมคีวาม
เป็นสากล และประเทศในกลุ่มอาเซยีนอย่างเช่นประเทศมาเลเซยี เป็นประเทศที่มแีนวทางการจดัท ามาตรฐานอาชพี
และคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนีทีน่่าสนใจ รวมถงึบรบิทของประเทศและการจดัการศกึษาดา้นภาษาต่างประเทศ มี
ความใกลเ้คยีงกบัประเทศไทยเป็นอย่างมาก 

ขัน้ท่ี 2 การสร้างและพฒันามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ เครื่องมือและเกณฑ์ท่ีเหมาะสมในการ
ประเมินผูส้อนภาษาจีนในประเทศไทย 

กลุ่มเป้าหมาย   
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการสรา้งและพฒันามาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผู้สอนภาษาจนี ประกอบด้วย 

ผูเ้ชีย่วชาญ และมคีวามรูค้วามสามารถจากหลากหลายหน่วยงาน รวมไปถึงผูม้มีสี่วนเกีย่วขอ้งกบัการสอนภาษาจนี 
จ านวน 33 ท่าน ประกอบด้วย คณะที่ปรกึษาโครงการ จ านวน 6 ท่าน คณะรบัรองมาตรฐานอาชีพ จ านวน 9 ท่าน 
คณะท างาน จ านวน 15 ท่าน และผูเ้ชีย่วชาญในการตรวจสอบเครื่องมอื จ านวน 3 ท่าน 

เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั  
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการสรา้งและพฒันามาตรฐานอาชพี และคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจีน ประกอบดว้ย (ร่าง) 

มาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี ทีไ่ดจ้ากการมาตรฐานของต่างประเทศ และการทบทวนวรรณกรรม
ทีเ่กีย่วขอ้งในขัน้ที ่1 ซึง่ประกอบดว้ย สมรรถนะหลกั 4 หน่วยสมรรถนะ ไดแ้ก่ สมรรถนะที ่1 ใชภ้าษาจนีสื่อสารไดใ้น
บรบิทสงัคมทีคุ่น้ชนิ สมรรถนะที ่2 วางแผนการจดัการเรยีนรูร้ายคาบ สมรรถนะที ่3 ปฏบิตักิารจดัการเรยีนรูภ้าษาจนี
เพื่อการสื่อสาร และสมรรถนะที่ 4 พฒันาตนเองในวชิาชพี และเครื่องมอืประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและ
คุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี ซึ่งจะประกอบดว้ย ผลสอบจากขอ้สอบมาตรฐาน แบบประเมนิแผนการจดัการเรยีนรู้
รายคาบ แบบประเมนิปฏบิตักิารจดัการเรยีนรู ้แบบบนัทกึการคดิไตร่ตรองดา้นการจดัการเรยีนรู ้และแบบสมัภาษณ์ 

วิธีด าเนินการวิจยั 
1. คณะท างานฯ จดัท า (ร่าง) มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวชิาชีพ ผู้สอนภาษาจีน ที่ได้จากการสงัเคราะห์

แนวคดิมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี ในขัน้ที ่1 และเครื่องมอืประเมนิมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒิ
วชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี 

2. น า (ร่าง) มาตรฐานอาชพีและคุณวุฒิวชิาชพี ผู้สอนภาษาจนี และเครื่องมอืประเมนิมาตรฐานอาชพีและ
คุณวุฒิวิชาชีพ ผู้สอนภาษาจีน เสนอต่อที่ปรึกษาโครงการ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ความครบถ้วน และให้
ขอ้เสนอแนะในการปรบัปรุง  

3. ปรบัปรุงแก้ไข (ร่าง) มาตรฐานอาชพีและคุณวุฒิวิชาชีพ ผู้สอนภาษาจนี ตามขอ้เสนอแนะของปรกึษา
โครงการ 

4. ท าประชาพเิคราะห ์(ร่าง) มาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี โดยประชาสมัพนัธก์จิกรรม
ใหแ้ก่ผูท้ีส่นใจ และน าเสนอผลการประชาพเิคราะห ์(ร่าง) มาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี ต่อคณะ
รบัรองมาตรฐานอาชพี สถาบนัคุณวุฒวิชิาชพี (องคก์ารมหาชน)    

5. หลังจาก (ร่าง) มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ ผู้สอนภาษาจีนได้รบัการรบัรองจากคณะรบัรอง
มาตรฐานอาชพี สถาบนัคุณวุฒวิชิาชพี (องคก์ารมหาชน) แลว้ คณะท างานจงึด าเนินการพฒันาเครื่องมอืวดัและเกณฑ์
การประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี 

6. น าเครื่องมอืวดัและเกณฑก์ารประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี ให้
ผูเ้ชีย่วชาญตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื ประกอบดว้ย 3 ดา้น คอื ดา้นการวดัและประเมนิผลฯ ดา้นการศกึษาและ
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หลกัสตูร และดา้นภาษาจนี โดยผูเ้ชีย่วชาญไดใ้หข้อ้เสนอแนะต่าง ๆ เพื่อการปรบัปรุงแกไ้ขเครื่องมอืใหม้ปีระสทิธภิาพ 
และด าเนินการปรบัปรุงแกไ้ขเครื่องมอืตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ ก่อนน าไปทดลองใชจ้รงิ 

ขัน้ท่ี 3 การทดลองใช้มาตรฐานอาชีพและคณุวฒิุวิชาชีพ เครือ่งมือวดั และเกณฑ์การประเมินผูส้อน
ภาษาจีน 

กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการศึกษา กลุ่มเป้าหมายทีใ่ชใ้นการทดลองมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพีผูส้อน
ภาษาจนี ประกอบดว้ย  

1. ผู้สอนภาษาจนีชาวไทย โดยต้องมผีลการสอบวดัระดบัความรูภ้าษาจนี HSK (Hanyu Shuiping Kaoshi)  
ระดบั 4 ขึน้ไป และผลการสอบวดัระดบัทกัษะการพดูภาษาจนี HSKK (Hanyu Shuiping Kouyu Kaoshi)  ระดบักลาง
ขึน้ไป มคีุณวุฒริะดบัปรญิญาตรี/ต ่ากว่าปรญิญาตร ีประสบการณ์การสอนไม่ต ่ากว่า 1 ปี และต้องมหีนังสอืรบัรองการ
สอนจากหน่วยงานตน้สงักดั และอายุไม่ต ่ากว่า 20 ปี 

2. ผูส้อนภาษาจนีชาวต่างชาต ิโดยต้องมคีุณวุฒริะดบัปรญิญาตรขีึน้ไป ประสบการณ์การสอนไม่ต ่ากว่า 2 ปี 
และต้องมหีนังสอืรบัรองการสอนจากหน่วยงานต้นสงักดั และกรณีผูข้อทดสอบมสีญัชาตจินีและไต้หวนั ให้ยกเวน้การ
สอบวดัระดบัความรูภ้าษาจนี HSK แต่ตอ้งแสดงผลการสอบวดัระดบัความรูภ้าษาจนี PSC1  

โดยมีผู้เข้ารบัการทดลองทัง้สิน้ จ านวน 86 คน จ าแนกเป็นภูมภิาค ภาคเหนือ จ านวน 59 คน ภาคกลาง 
จ านวน 13 คน และภาคอสีาน จ านวน 14 คน และจ าแนกตามระดบัระดบัชัน้คุณวุฒ ิประกอบดว้ย ระดบั 3 จ านวน 44 
คน ระดบั 4 จ านวน 20 คน และระดบั 5 จ านวน 22 คน 
 

เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั  
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย มาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี ครอบคลุมระดบั

คุณวุฒวิชิาชพี 3 ระดบั คอื ระดบั 3 ระดบั 4 และระดบั 52   และเครื่องมอืประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและ
คุณวุฒิวิชาชีพ ผู้สอนภาษาจีน จ านวน 5 ฉบบั ประกอบด้วย ผลสอบจากขอ้สอบมาตรฐาน แบบประเมนิแผนการ
จดัการเรยีนรูร้ายคาบ แบบประเมนิปฏบิตัิการจดัการเรยีนรู้ แบบบนัทกึการคดิไตร่ตรองด้านการจดัการเรยีนรู ้และ
แบบสมัภาษณ์ 

 
วิธีด าเนินการวิจยั 
1. จดัอบรมกระบวนการประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผู้สอนภาษาจนี ส าหรบั

เจ้าหน้าที่สอบ ซึ่งประกอบด้วย การชี้แจงถึงขอบเขตภาระหน้าที่ กระบวนการการทดสอบ หลกัเกณฑ์การประเมิน
สมรรถนะ รวมถงึวธิกีารและเทคนิคในการประเมนิ 

2. ด าเนินการประชาสมัพนัธ์ให้แก่ผูท้ี่สนใจในการทดลองประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒิ
วิชาชีพ ผู้สอนภาษาจีน จากทัว่ประเทศ ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และ
ด าเนินการทดลองประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี โดยผูเ้ขา้ร่วมการทดลอง 
จ านวน 86 คน โดยมขีัน้ตอนการประเมนิ ดงันี้ 

                                                           
1  PSC: Putonghua Shuiping Ceshi （普通话水平测试）เป็นการสอบวดัระดบัความรู้ทางภาษาจีน ส าหรับผูใ้ชภ้าษาจีนเป็น
ภาษาแม่ ซ่ึงไดรั้บการพฒันาตั้งแต่เดือนเมษายน พ.ศ. 2537 โดยสาธารณรัฐประชาชนจีน  
2 การจดัระดบัคุณวฒิุวชิาชีพอา้งอิงจากการจดัระดบัคุณวฒิุวชิาชีพสถาบนัคุณวฒิุวชิาชีพ โดยในงานวจิยัน้ีในเบ้ืองตน้ไดเ้ลือกศึกษาคุณวฒิุ
วชิาชีพในระดบั 3 คือผูมี้สมรรถนะทางเทคนิคในการประยกุตห์ลกัการ ระดบั 4 คือผูมี้สมรรถนะทางเทคนิคตครอบคลุมงานอาชีพ และ
ระดบั 5 ผูมี้สมรรถนะทางเทคนิคและการจดัการ  
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 2.1 ผูเ้ขา้รบัการทดลองด าเนินการจดัท าแผนการจดัการเรยีนรูร้ายคาบ เพื่อใหค้ณะกรรมการประเมนิ
พิจารณา และแจ้งผลการพิจารณาให้แก่ผู้เข้ารบัการทดลองทราบ โดยหากแผนการจดัการเรยีนรู้ไม่ผ่านเกณฑ์การ
พจิารณา ผูเ้ขา้รบัการทดลองจะตอ้งด าเนินการปรบัปรุงและพฒันาแผนใหค้ณะกรรมการประเมนิพจิารณาอกีครัง้ 

 2.2 ผูเ้ขา้รบัการทดลอง ด าเนินการสอนตามแผนการจดัการเรยีนรูร้ายคาบ พรอ้มทัง้บนัทกึวดีทีศัน์
การสอน ความยาวไม่น้อยกว่า 50 นาท ีและด าเนินการบนัทกึผลการสอนลงในแบบบนัทกึการคดิไตร่ตรองดา้นการ
จดัการเรยีนรู ้

 2.3 ผู้เขา้รบัการทดลอง จดัส่งวดีทีศัน์บนัทกึการสอน และแบบบนัทกึการคดิไตร่ตรองการจดัการ
เรียนรู้มายงัคณะกรรมการประเมินเพื่อพิจารณา และแจ้งผลการประเมิน หากผู้เข้ารบัการทดลองผ่านเกณฑ์การ
ประเมนิ จะตอ้งเขา้รบัการสมัภาษณ์ พรอ้มทัง้จดัท าแฟ้มสะสมงานทีแ่สดงถงึการพฒันาตนเองในวชิาชพีตามวันเวลาที่
คณะกรรมการประเมนิไดแ้จง้ 

3. สรุปผลการทดลองประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี และน าเสนอ
ผลต่อคณะรบัรอง และทีป่รกึษาโครงการ 

ระยะท่ี 4 การศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้มาตรฐานอาชีพและคณุวฒิุวิชาชีพ ผูส้อนภาษาจีน 
กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการศึกษา กลุ่มเป้าหมายทีใ่ชใ้นการประเมนิความพงึพอใจต่อการใชม้าตรฐานอาชพี

และคุณวุฒิวชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี ได้แก่ อาสาสมคัรผู้เขา้ร่วมกจิกรรมการทดลองประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐาน
อาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี โดยมผีูต้อบจ านวน 71 คน จากผูเ้ขา้ร่วมทดลองทัง้หมด 86 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 82.56 

เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยั ประกอบด้วย แบบสอบถามส ารวจความคิดเห็นต่อการทดลองใช้เครื่องมือและ

กระบวนการประเมินสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ ผู้สอนภาษาจีน และแบบสมัภาษณ์แบบมี
โครงสรา้ง 

วิธีด าเนินการวิจยั  
สร้างแบบสอบถามส ารวจความคดิเห็นต่อการทดลองใช้เครื่องมือและกระบวนการประเมินสมรรถนะตาม

มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ ผู้สอนภาษาจนี และข้อค าถามของแบบสมัภาษณ์ โดยให้อาสาสมคัรผู้เข้าร่วม
กจิกรรมการทดลองประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี จ านวน 71 คน เขา้ไป
ตอบแบบส ารวจออนไลน์ และกจิกรรมสนทนากลุ่มกบัอาสาสมคัรผูเ้ขา้ร่วมกจิกรรมการทดลองประเมนิสมรรถนะตาม
มาตรฐานอาชีพ สรุปผลการส ารวจความคิดเห็นต่อการทดลองใช้เครื่องมอืและกระบวนการประเมินสมรรถนะตาม
มาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี แบบออนไลน์ และขอ้คดิเหน็ทีไ่ดจ้ากการสนทนากลุ่ม 
 
ผลการวิจยั 
 1. ผลการศึกษาแนวคิดมาตรฐานอาชีพและคณุวฒิุวิชาชีพ ผูส้อนภาษาจีน  

การศกึษาแนวคดิมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี จากการศกึษาแนวคดิมาตรฐานอาชพี
และมาตรฐานคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี ประกอบดว้ย สาธารณรฐัประชาชนจนี สหรฐัอเมรกิา และมาเลเซยี พบว่า
แต่ละประเทศมคีวามเหมอืน - ความต่าง  จุดเด่น - จุดด้อย ดงันี้ ประเทศจนี ให้ความส าคญักบัวฒันธรรม และการ
สื่อสารข้ามวฒันธรรม โดยก าหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะหลกัตามมาตรฐาน มาเลเซีย และสหรฐัอเมรกิา 
ก าหนดการสื่อสารขา้มวฒันธรรมเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏบิตัิงานตามมาตรฐาน นอกจาก
ประเทศจนี และมาเลเซีย ให้ความส าคญักบัความรู้ความเข้าใจภาษาของประเทศอื่น ๆ เพราะความรู้ความเขา้ใจ
ดงักล่าวนัน้ จะเป็นกลไกส าคญัอนัหนึ่งในการเขา้ใจผูเ้รยีน และสามารถพฒันาการเรยีนการสอนภาษาจนีใหด้ขีึน้ ดงันัน้
ผูส้อนจะต้องสามารถเปรยีบเทยีบความเหมอืนและความแตกต่างระหว่างภาษาจนีกบัภาษาอื่น ๆ ได ้สหรฐัอเมรกิา 
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แบ่งเนื้อหาสมรรถนะหลกัออกเป็น 12 สมรรถนะ ในแต่ละสมรรถนะสามารถแยกออกเป็นสมรรถนะย่อย ๆ และเกณฑ์
การปฏบิตัิงานของครูผูส้อน จะเห็นไดว้่ามาตรฐานของอเมรกิาจะมคีวามละเอยีดค่อนขา้งสงู แต่หากพจิารณาถงึการ
น าไปใชจ้รงิ มาตรฐานดงักล่าวอาจเป็นขอ้เรยีกรอ้งทีส่งูมากเกนิไป ซึง่เป็นการยากทีจ่ะสามารถบรรลุเป้าหมายในทาง
ปฏบิตัไิด ้ซึง่หากศกึษาโดยละเอยีดแลว้ จุดเด่นทีม่าตรฐานของอเมรกิาใหค้วามส าคญัเป็นพเิศษคอื พฒันาการดา้นการ
เรยีนภาษาในแต่ละช่วงวยั การวเิคราะห์ผูเ้รยีน จติวทิยาผูเ้รยีน การจดัสิง่แวดลอ้มในการเรยีน เป็นต้น แต่มาตรฐาน
ของประเทศจนีและมาเลเซยีไดก้ าหนดเรื่องดงักล่าวใหเ้ป็นสว่นหนึ่งของสมรรถนะย่อยและเกณฑก์ารปฏบิตังิาน 

2. ผลการสรา้งและพฒันามาตรฐานอาชีพและคณุวฒิุวิชาชีพ ผูส้อนภาษาจีน 
 มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ ผู้สอนภาษาจีน ที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย สมรรถนะหลกั 4 หน่วย

สมรรถนะ ไดแ้ก่ สมรรถนะที ่1 ใชภ้าษาจนีสื่อสารไดใ้นบรบิทสงัคมทีคุ่น้ชิน้ สมรรถนะที ่2 วางแผนการจดัการเรยีนรู้
รายคาบ สมรรถนะที่ 3 ปฏบิตัิการจดัการเรยีนรูภ้าษาจนีเพื่อการสื่อสาร และสมรรถนะที่ 4 พฒันาตนเองในวชิาชพี 
ครอบคลุมระดบัคุณวุฒวิชิาชพี  โดยเกณฑก์ารประเมนิจะบ่งออกเป็น 3 ระดบั คอื ระดบั 3 ระดบั 4 และระดบั 5 ทัง้นี้
ในแต่ละระดบันัน้ผูส้อนจะตอ้งมสีมรรถนะ (Unit of Competence - UOC) ส าคญั 4 ดา้น ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้นภาษาจนี 
สมรรถนะด้านการวางแผนจดัการเรยีนรู้ สมรรถนะด้านการปฏบิตัิการจดัการเรยีนรู้ และสมรรถนะด้านการพฒันา
ตนเองเชงิวชิาชพี ในแต่ละหน่วยสมรรถนะประกอบดว้ยสมรรถนะย่อย (Element of Competence - EOC) เกณฑก์าร
ปฏบิตังิาน (Performance Criteria) และวธิกีารประเมนิ (Assessment) 

3. ผลการศึกษาเครือ่งมือและเกณฑท่ี์เหมาะสมในการประเมินผูส้อนภาษาจีนในประเทศไทย 
3.1 เครื่องมอืประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี  

ประกอบด้วย (1) ผลสอบจากขอ้สอบมาตรฐาน โดยเครื่องมอืประเมินจะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (ผ่าน/ไม่ผ่าน) 
จ าแนกเป็นสมรรถนะหลัก 4 หน่วยสมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะที่ 1 ใช้ภาษาจีนสื่อสารได้ในบริบทสงัคมที่คุ้นชิ้น 
สมรรถนะที ่2 วางแผนการจดัการเรยีนรูร้ายคาบ สมรรถนะที่ 3 ปฏบิตักิารจดัการเรยีนรูภ้าษาจนีเพื่อการสื่อสาร และ
สมรรถนะที ่4 พฒันาตนเองในวชิาชพี (2) แบบประเมนิแผนการจดัการเรยีนรูร้ายคาบ โดยเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
จ านวน 14 ข้อ ประกอบด้วยสมรรถนะย่อย 5 สมรรถนะ ได้แก่ ก าหนดวตัถุประสงค์การเรียนรู้หรือผลการเรียนรู ้
ก าหนดเนื้อหาสาระการเรยีนรู ้ก าหนดกจิกรรมการเรยีนรู ้ก าหนดสื่อการเรยีนรูห้รอืแหล่งการเรยีนรู ้และก าหนดการ
วดัและประเมนิผลการ (3) แบบประเมนิปฏบิตักิารจดัการเรยีนรู ้เป็นแบบตรวจสอบรายการ (ใช่/ไม่ใช่) จ านวน 20 ขอ้ 
ประกอบด้วยสมรรถนะย่อย 5 สมรรถนะ ได้แก่ จดัการเรยีนรู้โดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคญั สร้างบรรยากาศเรยีนรู้ที่
สง่เสรมิการเรยีนรู ้ใชส้ื่อการเรยีนรูห้รอืแหล่งการเรยีนรูเ้พื่อสง่เสรมิการเรยีนรู ้น าความรูด้า้นภาษาและวฒันธรรมมาใช้
ในการจดัการเรยีนรู ้และประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน (4) แบบบนัทกึการคดิไตร่ตรองดา้นการจดัการเรยีนรู้ เป็น
แบบประเมนิตนเอง จ านวน 4 ขอ้ มรีะดบัคะแนนตัง้แต่ 1 - 4  และ (5) แบบสมัภาษณ์ โดยเป็นรูปแบบการสมัภาษณ์
แบบมโีครงสรา้ง ซึง่จะเป็นการประเมนิหน่วยสมรรถนะดา้นพฒันาตนเองเชงิวชิาชพี โดยมปีระเดน็สมัภาษณ์ จ านวน 5 
ขอ้ แต่ละขอ้จะมกีารก าหนดเกณฑก์ารประเมนิ และระดบัคะแนนเป็น 1 – 4 

3.2 เกณฑก์ารประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนีเกณฑก์าร 
ประเมนิจะแบ่งระดบัคุณวุฒอิอกเป็น 3 ระดบั คอื ระดบัชัน้คุณวุฒทิี ่3 การวางแผนการสอนตอ้งผ่านเกณฑก์ารประเมนิ 
12 ขอ้ จาก ทัง้หมด 16 ขอ้ คะแนนการปฏบิตักิารสอน ไม่น้อยกว่า 17/24 คะแนน และคะแนนสมัภาษณ์ ไม่น้อยกว่า 
12/16 คะแนน ระดับชัน้คุณวุฒิที่ 4 การวางแผนการสอนต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน 13 ข้อ จาก ทัง้หมด 17 ข้อ 
คะแนนการปฏบิตักิารสอน ไม่น้อยกว่า 19/24 คะแนน และคะแนนสมัภาษณ์ ไม่น้อยกว่า 15/20 คะแนน และ ระดบัชัน้
คุณวุฒทิี ่5 การวางแผนการสอนตอ้งผ่านเกณฑก์ารประเมนิ 15 ขอ้ จาก ทัง้หมด 19 ขอ้ คะแนนการปฏบิตักิารสอน ไม่
น้อยกว่า 21/24 คะแนน และคะแนนสมัภาษณ์ ไม่น้อยกว่า 18/24 คะแนน  
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4. ผลการทดลองใช้มาตรฐานอาชีพและคณุวฒิุวิชาชีพ ผูส้อนภาษาจีน 
ผลการทดลองใชม้าตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี จากผูเ้ขา้ร่วมการทดลอง จ านวน 86 คน 

โดย ผลการประเมนิหน่วยสมรรถนะที ่1 การใชภ้าษาจนีสือ่สารไดใ้นบรบิทสงัคมทีคุ่น้ชนิ โดยผูเ้ขา้รบัการทดลองมผีล
การสอบวดัระดบั HSK และ HSKK อยู่ในเกณฑท์ีก่ าหนดทัง้หมด มผีูผ้่านเกณฑค์ดิเป็นรอ้ยละ 100 การประเมนิหน่วย
สมรรถนะที่ 2 การวางแผนการจดัการเรยีนรูร้ายคาบ ผลการประเมนิพบว่า ผูเ้ขา้รบัการทดลองทีผ่่านเกณฑ์ จ านวน 
73 คน และไม่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 13 คน มผีู้ผ่านเกณฑ์คดิเป็นร้อยละ 84.88  การประเมนิหน่วยสมรรถนะที ่3 การ
ปฏิบตัิการจดัการเรยีนรู้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารพบว่า ผู้เข้ารบัการทดลองผ่านเกณฑ์ จ านวน 76 คน และไม่ผ่าน
เกณฑ์ จ านวน 10 คน มผีูผ้่านเกณฑ์คดิเป็นรอ้ยละ 88.37 และการประเมนิหน่วยสมรรถนะที ่4 การพฒันาตนเองใน
วชิาชพีพบว่า ผูเ้ขา้รบัการทดลองผ่านเกณฑ ์จ านวน 72 คน และไม่ผ่านเกณฑ ์จ านวน 14 คน มผีูผ้่านเกณฑค์ดิเป็น
รอ้ยละ 83.72 เมื่อพจิารณาผลการประเมินตามเกณฑ์การประเมนิมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี 
ในภาพรวมพบว่า มผีูผ้่านการประเมนิคดิเป็นรอ้ยละ 84 ของผูเ้ขา้รบัการทดสอบทัง้หมด 

5. ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้มาตรฐานอาชีพและคณุวฒิุวิชาชีพ ผูส้อนภาษาจีน  
การประเมินความพึงพอใจต่อการใช้มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ ผู้สอนภาษาจีนพบว่า มีผู้ตอบ

แบบสอบถามทัง้สิน้ จ านวน 71 ท่าน ผลการประเมนิพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เหน็ว่าการประเมนิในหน่วย
สมรรถนะมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก และมีความคิดเห็นต่อความต้องการใบรบัรองคุณวุฒิและการทดสอบ
สมรรถนะจากการสนทนากลุ่ม ดงันี้ 

5.1 เหตุผลทีผู่ส้อนตอ้งการใบรบัรองคุณวุฒวิชิาชพีครผููส้อนภาษาจนี คอืตอ้งการพฒันาตนเอง  
เป็นเพราะว่าการสอบจะท าใหท้ราบกระบวนการประเมนิความรูค้วามสามารถ ท าใหผู้้สอนต้องพฒันาตนเอง และหา
ความรูเ้พิม่เตมิ  

5.2 ผูส้อนตอ้งการใบรบัรอง ความสามารถในการสอนเพื่อใชใ้นการประกอบวชิาชพีคร ูหรอืผูส้อน 
ภาษาจนี และเป็นการสรา้งความเชื่อมัน่แก่นายจา้ง และผูเ้รยีน  

5.3 การทีผู่ส้อนตอ้งการทดสอบสมรรถนะทางดา้นภาษาของตนเอง เพื่อทราบระดบัความสามารถ 
ของตน และเป็นการยกระดบัคุณภาพวชิาชพี และใชป้ระโยชน์ในการสมคัรงานในอนาคต 

 
อภิปรายผล 
 1. จากศกึษามาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี พบว่า องคป์ระกอบของมาตรฐานอาชพีและ
คุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนี ทีพ่ฒันาขึน้ ประกอบดว้ย  สมรรถนะหลกั 4 หน่วยสมรรถนะ ไดแ้ก่ สมรรถนะที ่1 ใช้
ภาษาจนีสื่อสารไดใ้นบรบิทสงัคมทีคุ่น้ชิน้ สมรรถนะที ่2 วางแผนการจดัการเรยีนรูร้ายคาบ สมรรถนะที ่3 ปฏบิตักิาร
จดัการเรยีนรู้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร และสมรรถนะที่ 4 พัฒนาตนเองในวิชาชพี ซึ่งสอดคล้อง และครอบคลุมกบั
มาตรฐานและสมรรถนะผูส้อนภาษาจนีของประเทศจนี สหรฐัอเมรกิา และมาเลเซยี ซึง่เป็นประเทศกลุ่มเป้าหมายทีใ่ช้
ในการศกึษา และก าหนดเป็นแนวทางในการพฒันามาตรฐานอาชพีและมาตรฐานคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนีของ
ประเทศไทย ซึ่งสมรรถนะที่พฒันาขึ้นนัน้สอดคล้องกบั อุทยัวรรณ เฉลิมชยั (2559) ที่กล่าวว่า การพัฒนาครูสอน
ภาษาจนีในระยะสัน้และระยะยาวใหไ้ดม้าตรฐาน ตอ้งมกีารก าหนดมาตรฐานอาชพีและมาตรฐานคุณวุฒวิชิาชพีผูส้อน
ภาษาจนีโดยเทยีบเคยีงและปรบัใช้ระบบการอบรมและการทดสอบมาตรฐานการสอน “เจีย้วซอืจอืเก๋อเจิง้ซู” ซึ่งเป็น
มาตรฐานของสาธารณรฐัประชาชนจนี ส าหรบัผูส้อนภาษาจนีใหแ้ก่ชาวต่างประเทศ 
 2. จากการศกึษาเครื่องมอืประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผู้สอนภาษาจนี พบว่า
ประกอบด้วย (1) ผลสอบจากข้อสอบมาตรฐาน (2) แบบประเมินแผนการจดัการเรยีนรู้รายคาบ (3) แบบประเมิน
ปฏบิตักิารจดัการเรยีนรู้ (4) แบบบนัทกึการคดิไตร่ตรองดา้นการจดัการเรยีนรู้ และ(5) แบบสมัภาษณ์ เป็นรปูแบบการ
ประเมนิทีเ่หมาะสมกบัการประเมนิผูส้อนโดยมกีารประเมนิทัง้ในสว่นของการทดสอบโดยใชแ้บบทดสอบมาตรฐาน การ



Corresponding Author  
prateep.won@mahidol.edu 

ประเมนิการสอนเป็นรายชัว่โมง การประเมนิประสทิธภิาพในการจดัการเรยีนรู ้แบบบนัทกึ และแบบสมัภาษณ์ ซึง่เป็น
แนวทางการประเมนิทีค่รอบคลุมกระบวนการในการจดัการเรยีนรูข้องผูส้อนทัง้ในส่วนของภาพรวมและรายละเอยีดใน
การจดัการเรยีนการสอนในส่วนต่างๆ ผูป้ระเมนิสามารถประเมนิผูส้อนในดา้นความรู ้การบรหิารจดัการ ศกัยภาพใน
การจดัการเรยีนรู้ รวมถึงรายละเอียดต่างๆ และการได้ข้อมูลเชงิลึกจากการสมัภาษณ์ สอดคล้องกบั ศูนย์การสอบ
ภาษาจนีแห่งอาเซยีน (ประเทศไทย) (2560) ที่กล่าวถึงแนวทางการสอบใบรบัรองความสามารถวชิาชพีครูภาษาจนี
ระดับสากล (Certificate for Teachers of Chinese to Speaker of Other Languages : CTCSOL) ว่าในการสอบ
ใบรบัรองนัน้จะต้องมกีารทดสอบ 2 ส่วน ประกอบด้วยการทดสอบขอ้เขยีนและการสอบสมัภาษณ์ โดยในส่วนของ
ข้อเขียนนัน้จะประกอบด้วย ความรู้ทัว่ไป การน าไปใช้ และความรู้ความเข้าใจ ในส่วนของการสมัภาษณ์จะวัด
ความสามารถในการออกแบบแผนการสอน กระบวนการสอน การบรรลุวตัถุประสงค์และการใชภ้าษาต่างประเทศใน
การสนับสนุนการเรียนการสอน ในขณะเดียวกันยังวัดคุณสมบัติพื้นฐานในสายอาชีพ มนุษย์สมัพันธ์ การสื่อสาร 
จติวทิยาและทศันคตขิองครผููส้อน 
 3. จากการศกึษาเกณฑ์การประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อนภาษาจนีเกณฑ์
การประเมนิจะแบ่งระดบัคุณวุฒิออกเป็น 3 ระดบั คอื ระดบัชัน้คุณวุฒทิี่ 3 การวางแผนการสอนต้องผ่านเกณฑ์การ
ประเมนิ 12 ขอ้ จาก ทัง้หมด 16 ขอ้ คะแนนการปฏบิตักิารสอน ไม่น้อยกว่า 17/24 คะแนน และคะแนนสมัภาษณ์ ไม่
น้อยกว่า 12/16 คะแนน ระดบัชัน้คุณวุฒทิี ่4 การวางแผนการสอนตอ้งผ่านเกณฑก์ารประเมนิ 13 ขอ้ จาก ทัง้หมด 17 
ขอ้ คะแนนการปฏิบตัิการสอน ไม่น้อยกว่า 19/24 คะแนน และคะแนนสมัภาษณ์ ไม่น้อยกว่า 15/20 คะแนน และ 
ระดับชัน้คุณวุฒิที่ 5 การวางแผนการสอนต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน 15 ข้อ จาก ทัง้หมด 19 ข้อ คะแนนการ
ปฏิบตัิการสอน ไม่น้อยกว่า 21/24 คะแนน และคะแนนสมัภาษณ์ ไม่น้อยกว่า 18/24 คะแนน  สอดคล้องกบัแนว
ทางการประเมนิผู้สอบภาษาจนีของสถาบนัคุณวุฒวิชิาชพี (องค์กรมหาชน) (2559) ที่กล่าวถงึคุณวุฒิผูส้อนภาษาจนี
จะตอ้งมคีวามสามารถในการฟัง พดู อ่าน เขยีน ตามมาตรฐานขอ้สอบทีม่เีกณฑก์ารประเมนิเทยีบเคยีงกรอบมาตรฐาน 
Chinese Language Proficiency Scales for Speakers of Other Language โดยต้องผ่านการสอบวัดระดับความรู้
ความสามารถภาษาจนี HSK และ HSKK มคีวามสามารถในการจดัการเรยีนรูภ้าษาจนี สามารถวางแผนการจดัการ
เรยีนรูใ้นแต่ละคาบ โดยมกีารก าหนดวตัถุประสงคก์ารเรยีนรูห้รอืผลการเรยีนรูไ้ดส้อดคลอ้งกบัการจดัการเรยีนรูภ้าษา
เพื่อการสื่อสาร และสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของหน่วยการเรยีนรู้หรอืหลกัสูตร มกีารก าหนดเนื้อหา กจิกรรมการ
เรยีนรู้และสื่อการเรยีนรู ้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์และเหมาะสมกบัวยัและระดบัภาษาของผู้เรยีน มกีารบูรณาการ
ทกัษะทางภาษา มุ่งให้ผู้เรยีนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ และส่งเสริมทักษะการคิดขัน้สูง สามารถสร้างแรงจูงใจและ
บรรยากาศในการเรยีนรู้ให้เอื้อต่อการเรยีนรู้ สามารถน าความรู้ด้านภาษาและวฒันธรรมมาใช้ในการจดัการเรยีนรู ้
รวมทัง้ใชก้ารวดัและประเมนิผลการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย ตรงตามวตัถุประสงคก์ารเรยีนรู ้และเหมาะสมกบัผูเ้รยีน มกีาร
คดิไตร่ตรองเพื่อพฒันาการจดัการเรยีนรู ้สามารถวเิคราะหจ์ุดแขง็และจุดที่ควรปรับปรุงของตนเอง และวางแผนการ
พฒันาตนเองในทางวชิาชพี  

4. จากการทดลองใช้มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชพี โดย ผลการประเมินหน่วยสมรรถนะที่ 1 การใช้
ภาษาจนีสือ่สารไดใ้นบรบิทสงัคมทีคุ่น้ชนิ โดยผูเ้ขา้รบัการทดลองมผีลการสอบวดัระดบั HSK และ HSKK อยู่ในเกณฑ์
ทีก่ าหนดทัง้หมด มผีูผ้่านเกณฑค์ดิเป็นรอ้ยละ 100 การประเมนิหน่วยสมรรถนะที ่2 การวางแผนการจดัการเรยีนรูร้าย
คาบ ผลการประเมนิพบว่า ผูเ้ขา้รบัการทดลองทีผ่่านเกณฑ ์จ านวน 73 คน และไม่ผ่านเกณฑ ์จ านวน 13 คน มผีูผ้่าน
เกณฑ์คดิเป็นร้อยละ 84.88  การประเมนิหน่วยสมรรถนะที่ 3 การปฏบิตัิการจดัการเรยีนรูภ้าษาจนีเพื่อการสื่อสาร
พบว่า ผูเ้ขา้รบัการทดลองผ่านเกณฑ์ จ านวน 76 คน และไม่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 10 คน มผีูผ้่านเกณฑ์คดิเป็นรอ้ยละ 
88.37 และการประเมนิหน่วยสมรรถนะที ่4 การพฒันาตนเองในวชิาชพีพบว่า ผูเ้ขา้รบัการทดลองผ่านเกณฑ ์จ านวน 
72 คน และไม่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 14 คน มผีูผ้่านเกณฑ์คดิเป็นรอ้ยละ 83.72 เมื่อพจิารณาผลการประเมนิตามเกณฑ์
การประเมนิมาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผู้สอนภาษาจนีในภาพรวม พบว่า มผีูผ้่านการประเมนิคดิเป็นรอ้ยละ 
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84 ของผูเ้ขา้รบัการทดสอบทัง้หมด เป็นเพราะว่ามาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี และเกณฑก์ารประเมนิเป็นรปูแบบ
ทีผู่ว้จิยัไดศ้กึษาและพฒันาขึน้ใหม่ อาจส่งผลใหผู้ส้อนที่เขา้รบัการทดสอบยงัขาดประสบการณ์ ความเขา้ใจ และการ
เตรยีมความพรอ้มทีเ่หมาะสมกบัมาตรฐานและเกณฑท์ีก่ าหนด จงึท าใหพ้บว่าในบางมาตรฐานยงัมบีางสว่นไม่ผ่านการ
ประเมนิทีท่ดสอบ และจากการศกึษาผลการประเมนิความพงึพอใจต่อการใชม้าตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี ผูส้อน
ภาษาจนี พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เหน็ว่าการประเมนิในหน่วยสมรรถนะมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก 
น่าจะเป็นเพราะว่ารปูแบบการประเมนิและเกณฑท์ีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้นัน้เป็นรูปแบบการประเมินทีเ่ป็นมาตรฐานของการ
ประเมนิผูส้อน โดยผูส้อนส่วนใหญ่มแีนวทางในการเตรยีมสอนและการจดัการเรยีนรูเ้ป็นปกต ิอกีทัง้เป็นการประเมนิ
ศกัยภาพทีผู่ส้อนดา้นภาษาพงึมทีัง้ในดา้นทกัษะการสือ่สาร การวางแผนการจดัการเรยีนรู ้การปฏบิตักิารจดัการเรยีนรู้
ภาษาจนีเพื่อการสื่อสาร และการพฒันาตนเองในวชิาชพี สอดคล้องกบั กระทรวงศกึษาธกิาร (2563) ที่ได้ก าหนด
มาตรฐานการศกึษาดา้นผูส้อนว่า ผูส้อนจะตอ้งมคีวามรู ้ความสามารถ มทีกัษะ วธิกีารสอนทีห่ลากหลาย และประพฤติ
ตนอย่างเหมาะสม ตลอดจนพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ควรมกีารศกึษาขอ้มลูสมรรถนะทีจ่ าเป็นของผูส้อนภาษาจนีจากของผูส้อนภาษาจนีโดยตรง เพื่อ 
น าขอ้มลูมาวเิคราะหร์ว่มกบัการศกึษาเอกสารต่าง ๆ และแนวทางการพฒันามาตรฐานทีส่อดคลอ้งกบับรบิทของ
ประเทศไทย 
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